UCHWAŁA Nr XXXI /171 /06

Rady Gminy w Młodzieszynie

z dnia  17  lutego 2006 roku

w sprawie: uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków 


       na terenie Gminy Młodzieszyn

Na podstawie art.18 ust. 2 pkt 15 i art. 40 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym (tekst jednolity Dz. U. Z 2001r. Nr 142 poz. 1591 z późn. zm.) oraz art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz.U. Nr 72 poz. 747 z późn. zm.) Rada Gminy w Młodzieszynie uchwala 
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania ścieków 


       na terenie Gminy Młodzieszyn

Rozdział I

Postanowienia ogólne

§ 1 

1. Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia  w wodę oraz zbiorowego odprowadzania ścieków realizowanych przez Gminny Zakład Gospodarki Komunalnej w Młodzieszynie na terenie Gminy Młodzieszyn zwanym dalej “Zakładem”.

2. Poprzez zbiorowe zaopatrzenie w wodę rozumie się działalność Zakładu polegającą na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody.

3. Poprzez zbiorowe odprowadzanie ścieków rozumie się działalność Zakładu  polegającą na odprowadzaniu i oczyszczaniu ścieków.

4. Ilekroć w regulaminie niniejszym używa się określenia “Ustawa” należy przez to rozumieć ustawę z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz.U. Nr 72 poz. 747).

§ 2 

Odbiorcą usług w znaczeniu niniejszego regulaminu jest każdy, kto korzysta z usług wodociągowo – kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na podstawie zawartej umowy, zwany  dalej “Odbiorcą”.

§ 3

Zakład wykonuje swoją działalność w oparciu o uchwałę Nr XXV/139/2005  Rady Gminy w Młodzieszynie z dnia 14 lipca 2005 r. w sprawie utworzenia Gminnego Zakładu Gospodarki Komunalnej w Młodzieszynie.

§ 4

Dostarczanie wody lub odprowadzanie ścieków odbywa się na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wodę lub odprowadzanie ścieków zawartej pomiędzy Zakładem a Odbiorcą.

Rozdział II

Prawa i obowiązki Zakładu

§ 5

Zakład ma obowiązek:

1. Dostarczać wodę z sieci wodociągowej do Odbiorcy oraz odbierać ścieki na podstawie zawartej pisemnej umowy; a w szczególności zapewnić zdolność posiadanych urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilości i pod odpowiednim ciśnieniem  oraz dostaw wody i odprowadzania ścieków w sposób ciągły i niezawodny, a także zapewnić należytą jakość dostarczanej wody  i odprowadzanych ścieków, które określają obowiązujące przepisy. Jakość wody stwierdza się u wylotu za wodomierzem głównym.

2. Zapewnić prawidłową eksploatację sieci wodociągowej i kanalizacyjnej, dokonywać niezbędnych napraw na swój koszt z wyjątkiem uszkodzeń powstałych z winy Odbiorcy. Koszty usuwania uszkodzeń powstałych z winy Odbiorcy ponosi Odbiorca.

3. Zapewnić sprawność techniczną posiadanych sieci, urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych.

4. Dokonywać kontroli funkcjonowania wodomierza głównego:

- z własnej inicjatywy, bez pobierania opłat,

- na żądanie odbiorcy wody, jednakże w przypadku stwierdzenia prawidłowego funkcjonowania wodomierza głównego przez legalizatora na koszt Odbiorcy.

5. Wydawać warunki techniczne niezbędne do podłączenia instalacji wodnej i kanalizacyjnej budynku do sieci wodociągowej i kanalizacyjnej będącej w eksploatacji Zakładu oraz uzgodnić w ciągu 14 dni przedłożoną przez inwestora dokumentację techniczną.

6. Informować odbiorcę usług o jakości wody dostarczanej z sieci wodociągowej; z wynikami badań jakości wody odbiorca może zapoznać się w siedzibie Zakładu.

7. Usuwać awarię urządzeń będących w jego posiadaniu.

8. Utrzymania i eksploatacji urządzeń zaopatrzenia w wodę, obejmujący urządzenia wodociągowe wraz z zaworem głównym za wodomierzem głównym lub miejscem przeznaczonym na jego umieszczenie.

9. Informować Wójta Gminy o jakości wody dostarczanej z sieci wodociągowej.

10. Zakupić i zamontować na swój koszt wodomierz główny na przyłączu wodociągowym.

11. Poinformować Odbiorców o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub odprowadzania ścieków w sposób zwyczajowo przyjęty najpóźniej na 48 godzin przed planowanym terminem nastąpienia przerw lub ograniczeń.

§ 6

Zakład ma prawo:

1. Nadzorować wszelkie prace związane z budową urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych, sieci i przyłączy, pod względem zgodności ich realizacji z wydanymi warunkami technicznymi oraz jakości wykonywanych robót. Przedstawiciel Zakład  ma prawo wstępu na plac budowy przyłącza, wnoszenia uwag i uzgodnień w dzienniku budowy oraz innych dokumentach sporządzonych w czasie trwania robót.

2. Uczestniczyć w odbiorach w/w prac oraz egzekwować realizacje zaleceń wydanych w warunkach technicznych podczas realizacji prac warunkujących prawidłowe funkcjonowanie i eksploatację sieci, przyłączy, urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych.

3. Wymagać przed ostatecznym uruchomieniem wykonanych sieci, przyłączy lub innych urządzeń wodociągowych przedstawienia przez inwestora dokumentów stwierdzających, iż nowy obiekt został wykonany zgodnie z przepisami prawa budowlanego i sanitarnego.

4. Upoważniony pracownik Zakładu ma prawo wstępu na teren nieruchomości lub do pomieszczenia każdego, kto korzysta z usług, w celu przeprowadzenia kontroli urządzenia pomiarowego, wodomierza głównego lub wodomierzy zainstalowanych w lokalach i dokonania odczytu ich wskazania, dokonania badań i pomiarów, przeprowadzenia przeglądu i napraw urządzeń posiadanych przez Zakład, a także sprawdzenia ilości i jakości ścieków wprowadzanych do kanalizacji.

5. Wejścia na teren posesji (w pasie o szerokości 3 m na przebiegu sieci wodociągowej lub przyłącza) w celu usunięcia awarii – bez odszkodowania.

6. Odciąć dostawę wody lub zamknąć przyłącze kanalizacyjne w przypadkach i na warunkach określonych w art. 8 Ustawy. Wznowienie dostaw wody nastąpi po opłaceniu przez Odbiorcę należności wraz z ustawowymi odsetkami, opłaceniu kosztów związanych z zamknięciem i uruchomieniem przyłącza. Opłata związana z zamknięciem i uruchomieniem przyłącza nie dotyczy Odbiorców, którym zamknięto przyłącze ze względu na nieuregulowanie należności za usługi z przyczyn ekonomicznych.
7. Naliczać i obciążać Odbiorcę za wodę w przypadkach określonych w § 8 ust. 3 i 10 Regulaminu.

Rozdział III

Prawa i obowiązki odbiorcy usług

§ 7

Odbiorca usług ma prawo:

1. Do dostawy wody o odpowiednim ciśnieniu i jakości zgodnej z obowiązującymi przepisami oraz dostaw wody i odprowadzania ścieków w sposób ciągły i niezawodny.

2. Zgłaszania reklamacji dotyczących wysokości naliczonych opłat za wodę i ścieki oraz poziomu świadczonych usług.

3. Żądać na piśmie od Zakładu urzędowego sprawdzenia prawidłowości działań wodomierza głównego. W przypadku nie stwierdzenia przez Urząd Miar nieprawidłowości w funkcjonowaniu wodomierza głównego koszt ekspertyzy ponosi Odbiorca, który żądał sprawdzenia wodomierza, w pozostałych przypadkach koszt ekspertyzy  ponosi Zakład.

4. Uzyskać informacje o planowanych przerwach w dostawie wody i odprowadzania ścieków.

5. Uzyskać wskazanie zastępczych źródeł zaopatrzenia w wodę w przypadku przerw w dostawie wody trwających dłużej niż 24 godziny.

6. Uzyskać informacje o jakości wody dostarczanej przez Zakład.

7. Żądać upustów w przypadkach dostawy wody o obniżonej jakości (ewentualne upusty określa umowa pomiędzy stronami).

§ 8

Odbiorca zobowiązany jest do:

1. Utrzymania pomieszczenia lub studzienki wodomierzowej, w której znajduje się wodomierz główny w odpowiednim stanie technicznym, porządku i czystości.

2. Zabezpieczenia miejsca, w którym znajduje się wodomierz główny przed zamarznięciem wodomierza, uszkodzeniem mechanicznym lub jego kradzieżą.

3. Natychmiastowego powiadomienia Zakładu o stwierdzeniu zerwania plomby na wodomierzu lub jego złączkach, uszkodzenia wodomierza, przemieszczenia lub kradzieży. W przypadku zaboru wodomierza lub wykazania, że w/w uszkodzenia są zawinione przez Odbiorcę, ilość pobranej wody ustala się odpowiednio do ilości, która mogłaby przypłynąć pełnym przekrojem rury przyłącza wodociągowego w okresie od ostatniego odczytu wodomierza.

4. Zapewnienia pracownikom Zakładu łatwego dostępu do wodomierza w celu dokonania odczytu, napraw, jego wymiany jak również kontroli działania przyłącza wodociągowego i kanalizacyjnego i odczytu wskazania urządzenia pomiarowego. 

5. Użytkowania instalacji wodociągowej i kanalizacyjnej w taki sposób, aby wykluczyć możliwość występowania zakłóceń w funkcjonowaniu sieci wodociągowej, a w szczególności:

a) uniknięcia uderzeń hydraulicznych,

b) wyeliminowania możliwości wystąpienia skażenia bakteriologicznego lub chemicznego wody w sieci wodociągowej na skutek cofnięcia się wody z instalacji wodociągowej Odbiorcy,

c) wyeliminowania połączenia lokalnych źródeł wody z instalacją wodociągową zasilaną z sieci wodociągowej Zakładu (montaż zaworów zwrotnych).

6. Odbiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego działania posiadanych instalacji i przyłączy  
kanalizacyjnych z urządzeniem pomiarowym włącznie.

7. Poinformowania Zakładu o własnych ujęciach wody, w celu prawidłowego ustalenia za  

odprowadzanie ścieków.

8. Natychmiastowego powiadomienia Zakładu o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakości ścieków 
odbiegających od warunków umowy.

9. Racjonalnego gospodarowania wodą.

10. Pokrycia kosztów niezbędnych napraw wodomierza ( lub zakupu nowego) i przyłącza 

      wodociągowego powstałych w wyniku nie zabezpieczenia przed działaniem warunków 

      atmosferycznych albo uszkodzeń mechanicznych. W w/w przypadkach ilość pobranej wody  
  ustala się odpowiednio do ilości, która mogłaby przypłynąć pełnym przekrojem rury przyłącza 
  wodociągowego w okresie od ostatniego odczytu wodomierza lub od czasu stwierdzenia 
  uszkodzenia.

§ 9

Odbiorcy usług zabrania się:

1. Używania dostarczanej wody z sieci wodociągowej niezgodnie z Umową z Zakładem.

2. Poboru wody z sieci z pominięciem wodomierza głównego.

3. Przemieszczania wodomierza głównego bez zgody i wiedzy Zakładu, uszkadzania go, zrywania lub uszkadzania plomb lub osłon a także wpływania na zmianę, zatrzymanie lub utratę właściwości lub funkcji metrologicznych wodomierza głównego lub urządzenia pomiarowego.

4. Wykorzystywania sieci wodociągowej lub instalacji wodociągowej do uziemiania urządzeń elektrycznych.

5. Lokalizacji budynków i budowli oraz nasadzania drzew i krzewów na sieciach wodociągowych i przyłączach w pasie o szerokości 3 m bez zgody Zakładu. W przypadku dokonania zabudowy lub stałych nasadzeń w pasie, o którym mowa wyżej, Zakład może dokonać zamknięcia przyłącza, po pisemnym powiadomieniu odbiorcy ponowne uruchomienie  przyłącza, nastąpi po ustaniu przyczyn jego zamknięcia.

6. Dokonywania jakichkolwiek prac na sieci lub przyłączu bez zgody i wiedzy Zakładu.

7. Korzystania z hydrantów przeciw pożarowych niezgodnie z ich przeznaczeniem a także uszkadzania ich.

8. Wprowadzania do urządzeń kanalizacyjnych:

·  odpadów stałych, które mogą powodować zmniejszenie przepustowości przewodów kanalizacyjnych, a w szczególności żwiru, piasku, popiołu, szkła, wytłoczyn, drożdży, szczeciny, ścinków skór, tekstyliów, włókien itp., nawet jeżeli znajdują się one w stanie rozdrobnionym,

·  odpadów płynnych niemieszających się z wodą, a w szczególności sztucznych żywic, lakierów, mas bitumicznych, smół i innych emulsji, mieszanin cementowych,

·  substancji palnych i wybuchowych, których punkt zapłonu znajduje się w temperaturze poniżej 85oC, a w szczególności benzyn, nafty, oleju opałowego, karbidu, trójnitrotoluenu,

·  substancji żrących i toksycznych, a w szczególności mocnych kwasów i zasad, formaliny, siarczków, cyjanków oraz roztworów amoniaku, siarkowodoru i  cyjanowodoru,

·  odpadów i ścieków z hodowli zwierząt, a w szczególności gnojówki, gnojowicy, obornika, ścieków z kiszonek,

·  ścieków zawierających chorobotwórcze drobnoustroje pochodzące z: 

· obiektów, w których są leczeni chorzy na choroby zakaźne,

· stacji krwiodawstwa,

· zakładów leczniczych dla zwierząt, w których zwierzęta są leczone stacjonarnie na choroby zakaźne,

· laboratoriów prowadzących badania z materiałem zakaźnym pochodzącym od zwierząt

§ 10

Naruszenie postanowień § 8 i 9 pociąga za sobą możliwość wypowiedzenia umowy o zaopatrzenie w wodę lub odprowadzanie ścieków przez Zakład. Wypowiedzenie powinno być poprzedzone pouczeniem odbiorcy o nieprawidłowościach jego postępowania i wynikających z tego konsekwencjach z określeniem terminu zaprzestania niewłaściwego zastosowania.

Rozdział IV

Szczegółowe warunki i tryb zawierania umów z odbiorcami usług.

§ 11

Dostarczanie wody lub odprowadzanie ścieków odbywa się na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wodę lub odprowadzanie ścieków zawartej między Zakładem a Odbiorcą.

§ 12

Zakład jest zobowiązany do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodę lub odprowadzanie ścieków z osobą, której nieruchomość została przyłączona do sieci i która wystąpiła z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy. 

§ 13

Umowa zawiera w szczególności postanowienia dotyczące:

· ilości i jakości świadczonych usług wodociągowych lub kanalizacyjnych oraz warunków ich świadczenia,

· sposobu i terminów wzajemnych rozliczeń,

· praw i obowiązków stron umowy,

· procedur i warunków kontroli urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych,

· dokumentów upoważniających do wstępu na teren nieruchomości i do pomieszczeń odbiorcy usług w celu przeprowadzenia kontroli,

· okresu obowiązywania umowy oraz odpowiedzialności stron za niedotrzymanie warunków umowy, w tym warunków wypowiedzenia.

§ 14

Umowa, może być zawarta z osobą, która posiada tytuł prawny do korzystania z nieruchomości do której ma być dostarczana woda lub z której mają być odprowadzane ścieki, albo z osobą, która korzysta z nieruchomości o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 15

Jeżeli nieruchomość jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi, umowa zawierana jest z ich właścicielem lub z zarządcą.

§ 16

Na wniosek właściciela lub zarządcy  budynku wielolokalowego zakład zawiera umowy z korzystającymi z lokali osobami, wskazanymi we wniosku jeżeli są spełnione warunki zawarte w      art. 6 Ustawy.

§ 17

Miejscem dostarczenia wody przez Zakład (miejscem wydania rzeczy w rozumieniu Kodeksu cywilnego) jest zawór za wodomierzem głównym.

§ 18

W przypadku zmiany odbiorcy usług, powinien on zgłosić fakt zaprzestania korzystania z usług określonych w umowach, celem rozliczenia i rozwiązania umów oraz przepisanie ich na nowego właściciela lub użytkownika.

§ 19

Zmiany taryf i stawek opłat, określane zgodnie z przepisami Ustawy i zatwierdzane uchwałą Rady Gminy w Młodzieszynie, nie powodują konieczności podpisywania nowych umów o zaopatrzenie w wodę i odprowadzanie ścieków.

Rozdział V

Zasady rozliczania należności

§ 20

1. Rozliczenia za pobraną wodę i odprowadzone ścieki są prowadzone przez Zakład z Odbiorcami na podstawie określonych w taryfach cen i stawek opłat zatwierdzonych uchwałą Rady Gminy w Młodzieszynie lub wprowadzone w trybie art. 24 Ustawy oraz ilości dostarczonej wody i odprowadzonych ścieków.

2. Ilość wody dostarczonej do nieruchomości ustala się na podstawie wskazania wodomierza głównego.

3. Należność ustala się jako iloczyn ceny za 1 m3 oraz ilości pobranej wody.

4. Jeżeli odbiorcą usług jest wyłącznie właściciel lub zarządca budynku wielolokalowgo lub budynków wielolokalowych, jest on obowiązany do rozliczenia kosztów tych usług. Suma obciążeń za wodę lub ścieki nie może być wyższa od ponoszonych przez właściciela lub zarządcę na rzecz Zakładu.

5. Właściciel lub zarządca budynku  wielolokalowego lub budynków wielolokalowych dokonuje wyboru metody rozliczania kosztów różnicy wskazań, o której mowa w  art. 6 ust. 6 pkt 3 Ustawy. Należnościami wynikającymi z przyjętej metody rozliczania obciąża osobę korzystającą z lokalu w tych budynkach. 

6. W przypadku braku wodomierza Zakład ilość wody określa ryczałtowo, zgodnie z Rozporządzeniem ministra właściwego do spraw budownictwa, gospodarki przestrzennej i mieszkaniowej w porozumieniu z ministrem właściwym do spraw gospodarki wodnej w sprawie określenia przeciętnych norm zużycia wody na podstawie oświadczenia Usługobiorcy o ilości osób przebywających stale w danym miejscu i korzystających z usług.

7. W przypadku niesprawności wodomierza do rozliczeń stosuje się średnie zużycie w okresie 6 miesięcy przed awarią, a jeśli nie jest to możliwe – w analogicznym okresie roku ubiegłego lub ustalone jako iloczyn średniomiesięcznego zużycia w roku ubiegłym i liczby miesięcy niesprawności wodomierza.

8. Ilość odprowadzonych ścieków ustala się na podstawie wskazań urządzeń pomiarowych.

9. W przypadku braku urządzeń pomiarowych ilość odprowadzanych ścieków ustala się według wskazań wodomierza głównego jako równą ilość wody pobranej

10. W rozliczeniach ilości odprowadzonych ścieków ilość bezpowrotnie zużytej wody uwzględnia się wyłącznie w przypadkach, gdy wielkość jej zużycia na tan cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy usług.

11. W przypadku braku urządzeń pomiarowych ilość odprowadzanych ścieków określa się ryczałtowo, zgodnie z Rozporządzeniem ministra właściwego do spraw budownictwa, gospodarki przestrzennej i mieszkaniowej w porozumieniu z ministrem właściwym do spraw gospodarki wodnej w sprawie określenia przeciętnych norm zużycia na podstawie oświadczenia Usługobiorcy o ilości osób przebywających stale w danym miejscu i korzystających z usług.

12. W razie niesprawności urządzeń pomiarowych ilość odprowadzonych ścieków ustal się jako średnie zużycie w okresie ostatnich sześciu miesięcy poprzedzających ujawnienie niesprawności.

§ 21

1. Strony określają w umowie okresy obrachunkowe oraz skutki niedotrzymania terminu zapłaty jak również sposób uiszczania należności.

2. Wniesienie przez Odbiorcę reklamacji nie wstrzymuje obowiązku uregulowania należności.

§ 22

Zakład obciąża gminę na podstawie cen i stawek opłat ustalonych w taryfie za wodę:

1. Pobraną z publicznych studni i zdrojów ulicznych.

2. Zużytą do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpożarowe.

3. Zużytą do zraszania publicznych ulic i publicznych terenów zielonych.  

Rozdział VI

Warunki przyłączania do sieci

§ 23

1. Zakład jest obowiązany przyłączyć do sieci nieruchomość osoby ubiegającej się o przyłączenie nieruchomości do sieci, jeżeli istnieją techniczne możliwości świadczenia usług oraz są  spełnione warunki przyłączenia  określone w niniejszym regulaminie.

2. Realizacja budowy:

- przyłącza do sieci wodociągowej,

- przyłącza do sieci kanalizacyjnej,

- studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza głównego i    

   urządzenia pomiarowego,

zapewnia na własny koszt osoba ubiegająca się o przyłączenia nieruchomości do sieci.

3. Koszty nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza głównego pokrywa Zakład a urządzenia pomiarowego odbiorca usług.

4. Przyłącze kanalizacyjne i wodociągowe jest własnością Odbiorcy.

§ 24

1. Przyłączenie do sieci wodociągowej i kanalizacyjnej następuje na podstawie wniosku o przyłączenie do sieci i po spełnieniu technicznych warunków przyłączenia określonych przez Zakład.

2. Do wniosku, o którym mowa w ust. 1 osoba ubiegająca się o przyłączenie do sieci powinna załączyć:

a) dokument potwierdzający tytuł prawny do korzystania z nieruchomości, której dotyczy wniosek,

b) mapę sytuacyjną określającą usytuowanie nieruchomości, która ma być przyłączona do 
sieci względem istniejących sieci wodociągowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektów i  urządzeń uzbrojenia terenu. 

3. Osoba, o której mowa w ust. 2, składa w Zakładzie wniosek o przyłączenie do sieci, którego wzór ustala Zakład.

4. Wniosek o przyłączenie jest podstawą do wydania warunków przyłączenia.

§ 25

Wniosek o przyłączenie do sieci wodociągowej i kanalizacyjnej powinien w szczególności zawierać:

1) Oznaczenie wnioskodawcy i miejsce przyłączenia.

2) Określenie:

a) przeznaczenie wody,

b) rodzaj i ilość a w przypadku przemysłowych odbiorców usług również jakość odprowadzanych ścieków.

3) Informacje określające charakterystykę techniczną obiektu, do którego będzie dostarczana 
woda, w szczególności:

a) powierzchnie użytkową i rodzaj lokali ( mieszkalne, użytkowe, inne )w budynkach zasilanych w wodę,

b) wyposażenie lokali i obiektów w urządzenia zużywające wodę i odprowadzające ścieki. 

4) Proponowany termin rozpoczęcia poboru wody.

§ 26

1. Zakład określa techniczne warunki przyłączenia, które są do odebrania przez wnioskodawcę w siedzibie Zakładu w terminie nie dłuższym niż 14 dni od dnia złożenia wniosku.

2. Warunki przyłączenia są ważne 2 lata od dnia ich określenia.

§ 27

1. Budowa przyłącza (wodociągowego lub kanalizacyjnego) jest realizowana na podstawie aktualnie obowiązujących przepisów prawa budowlanego odnośnie przyłączy oraz po uzyskaniu zgody zarządcy drogi w pasie której będzie wykonywane przyłącze a także przez wykonawcę posiadającego niezbędne uprawnienia wykonawczo – branżowe.

2. Warunkiem przystąpienia do wykonania robót przyłączeniowych jest wcześniejsze uzgodnienie projektu technicznego przyłącza z Zakładem.

3. Fakt budowy przyłącza należy zgłosić - uzgodnić z Zakładem z wyprzedzeniem minimum siedmiodniowym.

4. Samo nawiercenie lub włączenie do sieci należy wykonać pod nadzorem przedstawiciela zakładu.

5. Po wykonaniu przyłącza lecz przed jego zasypaniem przedstawiciel Zakładu stwierdza prawidłowość wykonania przyłącza i zamontowania tabliczki domiarowej odpowiednim protokołem..

6. Po dokonaniu inwentaryzacji geodezyjnej przyłącza i odbioru technicznego osoba ubiegająca się o przyłączenie powinna się zgłosić do Zakładu w celu podpisania umowy na świadczenie usług przekazując:

· projekt techniczny przyłącza

· powykonawczą inwentaryzację geodezyjną

· atesty higieniczne i aprobaty techniczne ( certyfikaty) na wbudowane materiały

· oświadczenie wykonawcy, że ww. materiały zostały wykorzystane do wybudowania przyłącza  

· szkic zamontowania tabliczki domiarowej

7. Maksymalnie 3 dni po podpisaniu umowy Zakład instaluje wodomierz główny na przyłączu i uruchamia przyłącze po opłaceniu przez Odbiorcę kosztów związanych z uruchomieniem tego przyłącza.

§ 28

O ile wykonanie nowego przyłącza wymaga modernizacji bądź rozbudowy istniejącej sieci wodociągowej, wówczas finansowanie tych prac odbywa się zgodnie z podanymi niżej zasadami:

1. Ze środków budżetu gminy lub funduszy celowych, jeżeli zadanie to znajduje się w Wieloletnim Planie Inwestycyjnym gminy , po wykonaniu nowa sieć stanowi własność gminy.

2. Ze środków odbiorcy w ramach zawartej z nim umowy, po wykonaniu nowa sieć może stać się własnością gminy.

3. W części ze środków budżetu gminy i w części ze środków Odbiorcy w ramach zawartych porozumień na realizację zadania, po realizacji zadania staje się własnością gminy.

Rozdział VII

Sposób postępowania w przypadku niedotrzymania ciągłości usług i odpowiednich parametrów dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej ścieków.

§ 29

1. Wystąpienie przerwy w dostawie wody bez uprzedniego zawiadomienia odbiorców, może mieć miejsce w przypadkach, gdy występują warunki stwarzające zagrożenie życia, zdrowia i środowiska lub uniemożliwiają świadczenie usług:

- z powodu awarii sieci i urządzeń wodno - kanalizacyjnych nie ma możliwości prowadzenia zaopatrzenia w wodę lub odprowadzania ścieków,

- dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezpośrednie zagrożenie dla życia, zdrowia lub środowiska,

- wystąpiły przerwy w zasilaniu urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych w energię elektryczną

2. O planowanych przerwach w dostawie wody, Zakład powinien powiadomić Odbiorców w sposób zwyczajowo przyjęty najpóźniej na 48 godzin przed planowanym terminem nastąpienia przerw lub ograniczeń.

3. Za skutki obniżenia poziomu jakości usług spowodowane działaniem siły wyższej, zdarzeniami nieprzewidywalnymi i niezależnymi od Zakładu, Zakład nie ponosi odpowiedzialności odszkodowawczej.  

§ 30

Wstrzymanie lub ograniczenie dopływu wody może nastąpić także decyzją Wójta Gminy wydaną na podstawie “Prawo wodne” w przypadku wystąpienia siły wyższej.

§ 31

1. Wstrzymanie lub ograniczenie w dostawie wody może nastąpić również w przypadku:

- braku wody w ujęciu,

- skażenia lub zanieczyszczenia wody na ujęciu lub w sieci zagrażającego zdrowiu lub życiu odbiorców,

- wydania decyzji organu Inspekcji Sanitarnej o wstrzymaniu dostawy wody,

- potrzeby zwiększenia dopływu wody do hydrantów pożarowych,

- koniecznością przeprowadzenia niezbędnych napraw lub konserwacji urządzeń zaopatrzenia w wodę,

- przerw w zasilaniu energetycznym urządzeń wodociągowych,

- nieprawidłowego stanu technicznego urządzeń i instalacji wewnętrznych Odbiorcy.

2. W czasie trwania klęski Zakład ma prawo wprowadzić ograniczenia w konsumpcji wody, w granicach możliwości dystrybucji, po zawiadomieniu odbiorców usług o tych ograniczeniach.

Rozdział VIII

Standardy obsługi odbiorców, a w szczególności sposoby załatwiania reklamacji oraz wymiany informacji dotyczących w szczególności zakłóceń w dostawie wody i odprowadzaniu ścieków.

§ 32

1. Odbiorca ma prawo zgłoszenia reklamacji dotyczącej ilości i jakości dotyczące ilości i jakości świadczonych usług oraz wysokości opłat za te usługi.

2. Reklamacje o których mowa w ust.1 wnoszone są na piśmie osobiście przez zainteresowanego w siedzibie Zakładu lub listownie.

3. Zakład ma obowiązek powiadomienia zainteresowanego o sposobie załatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty wpływu.

§ 33

Udzielenie informacji na żądanie Odbiorców w związku z niedotrzymaniem ciągłości usług i odpowiednich parametrów dostarczanej wody oraz wprowadzanych ścieków następuje niezwłocznie lub telefonicznie w ciągu 12 godzin.

Rozdział IX

Przepisy karne i kary pieniężne wynikające z Ustawy

§ 34

Artykuł 28 Ustawy mówi:

1. Kto bez uprzedniego zawarcia umowy, o której mowa w art. 6 ust. 1 , pobiera wodę z urządzeń wodociągowych podlega karze grzywny do 5000 zł.

2. Karze określonej w ust. 1 podlega także ten, kto:

- uszkadza wodomierz główny, zrywa lub uszkadza plomby umieszczone na wodomierzach, urządzeniach pomiarowych lub zaworze odcinającym, a także wpływa na zmianę, zatrzymanie lub utratę właściwości lub funkcji metrologicznych wodomierza głównego lub urządzenia pomiarowego

- nie dopuszcza przedstawiciela przedsiębiorstwa wodociągowo – kanalizacyjnego do wykonania czynności określonych w art. 7 .

3. Kto bez uprzedniego zawarcia umowy, o której mowa w art. 6 ust. 1 , wprowadza ścieki do urządzeń kanalizacyjnych, podlega karze ograniczenia wolności albo grzywny do 10000 zł.

4. Karze określonej w ust. 3 podlega także ten, kto nie stosuje sie do zakazów, o których mowa w art. 9 ust. 1 i 2 .

5. W razie skazania za wykroczenie lub przestępstwo, o których mowa w ust. 1 i 4, sąd może orzec nawiązkę na rzecz przedsiębiorstwa wodociągowo – kanalizacyjnego, w wysokości 1000 zł za każdy miesiąc, w którym nastąpiło bezumowne pobieranie wody z urządzeń wodociągowych lub wprowadzanie ścieków do urządzeń kanalizacyjnych tego przedsiębiorstwa.

6. Orzekanie w sprawach o czyny, o których mowa w ust. 1 i 2, następuje na podstawie przepisów Kodeksu postępowania w sprawach o wykroczenia.

Rozdział X

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpożarowe

§ 35

1. Zakład może ograniczyć lub wstrzymać dostawy wody w przypadkach gdy istnieje konieczność zwiększenia dopływu wody na cele przeciwpożarowe do hydrantów przeciwpożarowych, co nie powoduje roszczeń odszkodowawczych Odbiorców wobec Zakładu.

2. Zakład obciąża Gminę za zużycie wody na cele przeciwpożarowe na podstawie cen i stawek opłat ustalonych w taryfie oraz na podstawie ilości wody podanej przez Komendanta Gminnego OSP w kwartalnych raportach. 

Rozdział XI

Postanowienia końcowe

§ 36

W sprawach nie objętych niniejszym regulaminem obowiązują przepisy prawa, a w szczególności ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. Nr 72, poz. 747) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie tejże ustawy.

§ 37

Zakład zobowiązany jest do udostępnienia niniejszego regulaminu Odbiorcom w siedzibie Zakładu.

§ 38

Wykonanie uchwały powierza się Wójtowi Gminy.
§ 39
Traci moc Uchwała  Nr XXX/209/02 z dnia 24.09.2002 r. w sprawie przyjęcia regulaminu dostarczania wody
§ 40
Regulamin wchodzi w życie po upływie 14 dni od daty ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Województwa Mazowieckiego.

§ 41
Regulamin zostaje podany do publicznej wiadomości w sposób zwyczajowo przyjęty.
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